Tén bao cao

Ghi chu

B4o c4o bao gom nhirng thong tin gi?

B4o c4o ve thu ngan - tong

hop

Luwu y! Béo cdo nay chi chtra
thong tin vé cac ca thu ngan da
dugc dong. C6 nghia 1a néu vao
thoi diém xuat bao céo dang c6 ca
thu ngan con mé, thi dir liéu vé ca
d6 s& khong duoc hién thi trong
bao céo lan nay.

Béo cdo nay bao quat toan b cac
ca nam trong khoang thoi gian
duoc chon. Vi du ban chon thoi
gian xuét bao céo 12 20.12 -
25.12. Néu trong giai doan dé ¢o
ca thu ngan dugc mo tir hom
19.12 (dong vao ngay 20.12), thi
toan bd dir liéu thudc ca do tur
ngay 19.12 s& duoc bao gdbm
trong bao cao. Twong tu néu cd
ca thu ngan dugc doéng vao ngay
26.12 (m¢ tir 25.12) thi toan bo
dir liéu thudc ca doé cling s€ duoc
bao gdom trong bao cao. Do d6, ky
béo cdo thuc té s& rong hon mot
chut so vi ky bdo cdo da chon.

Khoang thoi gian ma dir li¢u dugc thu thap.

Tén céu lac bo.

Tén quay thu ngan

Tong 80 tién cac phiéu - chi bao gom sO tién mua gio choi (khong
bao gom cac khoan hoan tra hay phiéu da huy).

Nap tlen la tong so tlen duoc nap vao quay thu ngan.

Rt tién - 13 tong sd tién dugce rat tir quiy thu ngan.

San pham - 14 tong s6 tién cho cac hang hoa ban ra, khong bao gdm
cac khoan hoan tra.

Dich vu - 1a téng s6 tién cho cac dich vu ban ra, khong bao g@)m cac
khoan hoan tra.

Hoan tra - 13 tong sd tién cho cac khoan hoan tra phiéu gid choi,
hang hoa va dich vu.

P huy - 1a tong sb tién cho cac phiéu da huy.

Thanh toan bang tién mit - 14 tong sd tién cho cac phiéu gio choi,
mua ban hang hoéa va dich vu duoc thanh toan bang tién mat (bao
gdm ca cac khoan hoan tra va giao d1ch da huy)

Thanh toan khong dung tién mit - 13 tong sd tién cho cac phiéu gid
choi, mua ban hang hoéa va dich vu duoc thanh toan bang thé hay
chuyén khoan (bao gdm ca cac khoan hoan tra va giao dich da huy).
Tong cong - 1a tong so tién tat ca cac giao dich tién mat va khong
tién mat cua nhan vién trong ca (cho cac phiéu gid choi, mua ban
hang hoa va dich vy, nap tién) trir cac khodn hoan tra, huy va rut
tién mit.

Bdao cao vé lwgng tii cau lac

bd

Béo cdo nay cung cp danh sach
tat ca cac phién nguoi dung trong
khoang thoi gian dugc chon. Ban
c6 thé xuat bao cdo theo timg

Tén cau lac bo.

Gio bat dau phién - gio khach bat dau phién.
Gio két thiic phién - gio khach két thuc phién.
Thoi lugng phién.




nhan vién. Trong truong hop do,
danh sach s& chi chira cac phiéu
dugc tao boi nhan vién dé trong
khoang thoi gian da chon.

Tén dang nhap ngudi dung (nickname hoic sb phiéu).

Loai tai khoan - khach hang thuong xuyén, khéach, hoc sinh, nhan
vién hodc phién tra sau.

S6 dién thoai (néu dugc dién trong profile ciia khach).

S6 may tram khéch sir dung.

Téng cong - tong sb tién trir tir tai khoan cta khach cho thoi gian
ho choi (dugc tinh theo cudc theo gio)

Loai cudc - tinh tirng phut dyua trén cudce theo gio hodc vé tron goi
thoi gian.

Tén dang nhap thu ngan, nhan vién da xuat phiéu (thong tin nay chi
hién thi ddi v6i cac phién tra sau hodc phién khach khong c6 tai
khoan va choi theo phiéu).

Bao cao vé hoat dong nap
tién

Bdo cdo hién thj céc giao dich
nap tién trong khoang thoi gian
da chon.

Tén cau lac bo.

Ngay nap - hién thi thong tin vé ngay va gid thyc hién giao dich.
Tén ding nhap ngudi dung (nickname hodc sb phiéu).

Loai tai khoan - khach hang thuong xuyén, khach, hoc sinh, nhian
vién hodc phién tra sau.

S6 dién thoai (neu duogc dién trong profile ctia khach).

Tong cong - tong sd tién duoc nap vao tai khoan.

Bao cao veé thu ngan - chi
tiet

Béo c4o chi tiét chira thong tin
cua cac nhan vién thu ngan trong
mdi ca. Ban c6 thé xuét bao céo
duya trén tai khoan mdi thu ngan.
Néu ban chon nhan vién cu thé
thi béo cdo d6 chi hién thi thong
tin vé doanh thu va cac giao dich
thudc ca cua ban nhan vién do
vao thoi gian dugc chon.

Gio bat dau phién - gio nhan vién bt dau phién ca.

Gio két thuc phién - gio nhan vién két thiic phién ca.

Tén cau lac bo

Quay thu ngan- tén quay thu ngan, noi cac ca thu ngan dugc hoat
dong trong thoi gian da chon.

Tén dang nhap thu ngan.

Phiéu - téng s6 tién cho ccac phiéu gio choi duoc xudt ra dudi tai
khoan nhan Vlen (bao gom cac phiéu da huy) trong ca.

Nap tién - 1a tong s6 tién dugc nap vao quiy thu ngan dudi tai
khoan ctia nhan vién va chi trong ca.




e Rt tién - 12 tong sd tién duoc rut tir quay thu ngan dudi tai khoan
cua nhan vién va chi trong ca.

e San pham - 14 tong sb tién cho cac hang hoéa ban ra dudi tai khoan
nhén vién trong ca, khong bao gdm cac khoan hoan tra.

e Dich vu - 12 tong sé tién cho cac dich vu ban ra dudi tai khoan nhan
vién trong ca, khong bao gdm cac khoan hoan tra.

e Hoan tra - 1a tong s6 tién cho cac khoan hoan tra phiéu gid choi,
hang hoa va dich vu dudi tai khoan nhan vién trong ca.

e Di huy - 13 tong sd tién cho cac phiéu da huy dudi tén tai khoan
nhan vién trong ca.

° Tong cong - 1a tong sb tién tat ca cac giao dich tién mit va khong
tién mat cua nhan vién trong ca (cho cac phiéu gio choi, mua ban
hang hoa va dich vy, nap tlen) trir cac khodn hoan tra, huy va rut
tién mat.

Bio cdo vé phiéu Bio céo vé phiéu cung cip thong e Tén cau lac bo.
tin vé cac phiéu duoc tao vao e Quay thu ngan- tén quiy thu ngan, noi cac phiéu duoc tao.
khoéang thoi gian dugc chon. Ban e Tén dang nhap thu ngan.
¢6 thé chon va xuét bao cao theo e M3 s6 phiéu - mé s6 gom 12 ky tu s6.
tén moi nhan vién. Trong trudng e Di st dung - cho biét phiéu d6 di duogc sir dung dé dang nhép hay
do, danh sach sé hién thi tat ca nap vao tai khoén hay chu’a
cac phiéu dugc tao bai tai khoan ° Tong cong - 13 tong s6 tién cua phiéu do.
nhan vién do6 vao khoang thoi e S6 may tram ma phiéu duoc sir dung dé dang nhap.
gian dugc chon. Bao cdo khong e Tén dang nhap nguoi dung.
bao gom thong tin vé cac phiéu e Ngay mua phiéu.
da bi huy.
Bio cdo vé lwong khach truy | Bio céo hién thi hoat dong cta e Tén cu lac bo.
cap cac lugt truy cép cua nguoi dung e Khoang thoi gian ma dit liéu dugc thu thap.
trong khoang thoi gian dugc e S6 luong nguoi dung - hién thi s6 lugng ngudi ding di ghé thim

chon.

cau lac bo trong khoang thoi gian da chon.




Tai khoan méi - s6 luong nguoi dung di tao tai khoan méi cho
minh trong khoang thoi gian dd chon, ciing nhu s6 lwong ngudi
ding di dang nhap bang phiéu; khong bao gdm nhan vién da dang
ky.

Tai khoan méi dang ky - s6 luong tai khoan méi duoc dang ky
trong khoang thoi gian da chon.

Tai khoan dung phiéu - s6 luong nguoi dung da ding nhap bang
phiéu ma khong dang ky tai khoan sau do.

Khach hang thuong xuyén — s6 luong ngudi dung di ¢ tai khoan
trong cau lac bo; bao gdbm sb lwong ngudi ding tra sau.

Bao cao vé cac tai khoan
dang ky méi

Hién thi danh sach tai khoan méi
da dang ky trong khoang thoi
gian da chon. Tong danh sach
ngudi ding ¢ thé truy cap trong
"Bdo cdo vé cdc tai khodn dwoc
tao".

Tén dang nhap nguoi dung.

Tén ngudi dung (néu duoc dién khi ding ky tai khoan).

Ho (néu duoc dién khi ding ky tai khoan).

Ngay sinh ngudi dung (néu duoc dién khi diang ky tai khoan).
Email (néu duoc dién khi ding ky tai khoan).

S6 dién thoai (néu duoc dién khi ding ky tai khoan).

Ngay dang ky - theo format ngay/thang/nam hh:mm:ss.

S tién thanh toan dau tién.

S6 méay tram khach dung dé dang ky tai khoan.

Ngudn dang ky - hién thi noi ma nguoi dung d tao tai khoan cho
minh (giao dién khach hang, cong dit chd).

B4o cido veé vé tron goéi

Bao cao hién thi danh sach cac vé
tron géi ma khach mua trong
khodn thoi gian dugc chon.

Tén dang nhap nguodi dung mua vé tron goi .

Loai vé tron goi - tén vé tron goi dugc mua.

Ngay mua - theo format ngay/thang/nam hh:mm:ss.
Gié vé tron goi - hién thi gia khach mua vé tron goi do
Thot gian da dung

Bao cido ve vé tron goi trong
tung khu vue

Cho phép ban kiém tra cac vé
tron goi dugc ban ra tai tung khu

Khu vuc trong cau lac bo.
Tén vé tron gbi va thoi lugng cua no.




vuc

Téng cong - hién thi s6 tién khach hang da chi dé mua vé tron goi
trong khoang thoi gian da chon tai mdt khu vuc cu thé.

Khoang thoi gian - hién thi khoang thoi gian vé tron géi duge mua
tai mot khu vuc cu thé.

Bao cao vé cac khoan hoan
tra

Béo cdo chira mo ta vé céac giao
dich hoan tra trong mdt khoang
thoi gian cu thé.

Ma s6 phiéu di hoan tra.

Ngay mua phiéu - theo format ngay/thang/ndm hh:mm:ss.
Ngay hoan tra phiéu - theo format ngay/thang/nim hh:mm:ss.
S6 tién phiéu khi méi mua.

S6 tién hoan tra.

Tén dang nhap thu ngan thyc hién giao dich hoan tra.

Bio c4o vé nap/riit tién
trong quay thu ngan

Béo cao nay chira thong tin vé
cac giao dich nap va rit tién mat
tai quay thu ngén vao khoang thoi
gian dugc chon. Ban c6 thé chon
va xuét bao cao theo tén mdi
nhan vién. Trong truong d6 bao
cdo s€ chi chura dit liéu lién quan
dén cac giao dich dugc thuc hién
boi nhan vién do.

Tén cau lac bo.

Ngay giao dich - theo format ngay/thang/nam hh:mm:ss.

Tén dang nhap thu ngan - nguoi thue hién giao dich.

Loai hoat dong (nap hay rut tién).

S tién giao dich.

Ghi chu - thong tin duoc dién vao thoi diém thuc hién giao dich.

Bio cdo vé hoat dong ciia
ngwoi dung

Két quéa xuat bao c4o - danh sach
tat ca nhitng nguoi dung da ding
ky voi hoat dong ctia ho trong
khoéang thoi gian dugc chi dinh.
Co6 thé xuét theo timg quiy thu
ngan.

Tén nguoi dung (néu dugc dién khi dang ky tai khoan).

S6 dién thoai (néu duoc dién khi ding ky tai khoan).

Téng sb tién nap - tong sb tién da duoc nap vao tai khoan ngudi
dung trong giai doan du’orc chon

Tong sO tién da tra - tong so tién da trir tir tai khoan cua khach cho
viéc mua thoi gian choi, hang hoéa va dich vy; bao gom ca sb tién
cho cho vi€éc mua ve tron goi.

S6 tién binh _quén cua phiéu - tinh trung binh tong cong cac giao
phiéu nap tién vao tai khoan chia déu cho cac phién trong giai doan
da chon.




Thoi gian trung binh cta phién (gio) - tinh trung binh tong cong thoi
gian choi ctia khach chia déu cho téng ngay ho dén cau lac b trong
giai doan da chon.

S6 1an truy cap - hién thi hoat dong truy cép cua ngudi dung; trong
mot ngdy truy cap nhiéu lan van chi duoc tinh 1a 1.

e Thong tin vé tat ca cac ngay trong tuan theo ty 1¢ phan trim trén
téng sb luot truy cap cua cau lac bg trong giai doan da chon.

e Ngay va gio truy cap cudi cling.

. o ) e Tén sin pham.

Bio cdo vé hang hoa C06 thé xuat theo loai san pham e Diban - s6 lugng hang hoa da ban trong giai doan da chon.
hay danh myc san pham. Bao cao e Nhap - so lugng hang hoa da nhép trong giai doan da chon.
nay hién thi tinh hinh bién dong e Dixba s6 - s6 lugng hang hoéa da xo6a so trong g1a1 doan da chon.
cua hang hoa trong ky, n€u loai e (ia mua - gia mua thyc té clia mat hang tai thot diém tao bao cdo.
va/hodc danh muc hang ﬁiUQC chi e (ia ban - gid ma mat hang da duoc ban ra.
dinh, thi thong tin chi hién thi e Tbng s6 tién ban ra - s6 tién ma hang hoéa da dugc ban trong khoang
trong vi pham loai hoaic’ danh muc thoi gian di chon theo gia ban thuc té cudi cing.
cua mat hang/dich vy day. o Sb luong - hién thi s6 du hién tai cia mat hang trong kho tai thoi

diém tao bao céo.

Bio cdo vé cac ca thu ngan | CO thé tao theo timg quy thu ‘ e Tén cau lac bd.
ngan. Bao cdo chtra thong tin vé e Quay thu ngan.
cac phién thu ngén, ngay va thoi e Gio bat dau phién (bit dau doanh tinh doanh thu trong ngay).
gian mo va dong tong ca trong e Nguoi dung mo phién.
ngay. e Gio két thiic phién (dong ngay voi béo cao Z).

e Nguoi dung dong phién.

° Tong cong - 1a tong s tién tat ca cac giao dich tién mat va khong
tién mit clia nhan vién trong ca (cho cac phiéu gid choi, mua ban
hang hoa va dich vy, nap tién) trir cac khoan hoan tra, huy va rut
tién mat.

e Thanh toan bang tién mat - 1a tong so tién tat ca cic giao dich bang

tién madt cua nhén vién trong ca (cho cac phicu gio choi, mua ban




hang hoa va dich vy, nap tién); bao gom cac khodn hoan tra, hiy va
rut tién mat.

e Thanh toan khong ding tién mit - 13 tong sd tién tat ca cac giao
dich khong str dung tién mit ctia nhan vién trong ca (cho cac phiéu
gi0 choi, mua ban hang hoa va dich vu, nap tién); bao gém cac
khoan hoan tra va huy.

Bio cio vé cac tai khoan Béo cdo hién thi tat ca nguoi e Tén ding nhap nguoi ding.

dwoc tao dung da dang ky trong hé thong e Tén ngudi dung (néu duoc dién khi ding ky tai khoan).
(thdng qua trinh khach hang, e Ho (néu duoc dién khi ding ky tai khoan).
bang quan ly CAP, cong dat gitr e Ngay sinh nguoi ding (néu duoc dién khi dang ky tai khoan).
cho). e Email (néu dugc dién khi dang ky tai khoan).

e S dién thoai (néu duogc dién khi dang ky tai khoan).

e Ngay ding ky - theo format ngay/thang/nam hh:mm:ss.

Bio c4o vé cac phién khong | Bdo cdo nay hién thi thong tin vé e Gio bét dau phién.
tra tién va da bi x6a cac phién tra sau da bi huy nhung e Gio két thiic phién
chua thanh toéan trong khoang e Thoi lwong phién.
thoi gian dugc chon. e S6 may tram khéach str dung phién.

e Sb tién giao dich - hién thi s6 tién cho phién tra sau.

e Ngay x0a - hién thi ngay va gid ma phién tra sau bi x6a.

e Tén dang nhdp nguoi huy va xo6a phién.

Bio cdo vé hity dit giir chd | Ban co thé truy cip thong tin vé e Tén cau lac bo.
cac gi’ao dich dat cho bi huy vi e Ngay dat giir chd.
chi tiét cua ching. e Thoi luong giit chd - thoi luong khach dit giit chd bao lau. Vi dy, 2
tiéng, 5 tiéng v.v.

e Loai dit giir chd - cho khach hay nhan vién.

e Sb tién phat - s6 tién khach s& bj trir néu dit gitr chd ma khong dén.

e Tén ding nhap ngudi hily - tai khoan nhan vién da huy dit giit chd.




Ngay huy.

Ghi chu huy bo.

Tén ding nhap ngudi dung - tai khoan khach dit gitt chd.
Ghi cht - ghi chu dugc dién khi tao giit chd.

Bao cao ve dat giir cho

B4o c4o hién thi théng tin vé cac
hoat dong dit giir chd thanh cong
(bao gom céc booking di dugc sir
dung va bi huy trudc thoi han).

Tén cau lac bg.

Ngay tao (theo format ngay/thang/nam hh:mm:ss).

S6 may tram duogc dat dé giir chd.

Ngay dit gitr chd - ngay du dinh bat dau dat giir chd (theo format
hh:mm).

Ngay két thiic giir chd - ngay du dinh két thuc dat giit chd (theo
format hh:mm).

Ngay két thuc thuc té cua giir chd - néu dit giit chd bi huy trude
thoi han, thi thoi gian két thuc giit chd s& dugc hién thi theo format
hh:mm.

Tén dang nhap nguoi dung - tai khoan khach dat gitr chd.

Pit coc dé gitr chd - s6 tién duoc dong biang trong tai khoan cua
khach khi dit chd.

Loai hoat dong - cho biét phwong thic thanh toan cta giao dich
(trr trong tai khoan hay tra riéng).

B4ao cdo vé ma khuyén mai

Ban c6 thé truy cip thong tin vé
cac ma khuyén mai, thoi gian
chung dugc st dung va so tién 1a
bao nhiéu.

Tong s6 ma khuyén mai da st dung.

Téng s6 ma khuyén mai con lai.

Tén dang nhap nguoi dung - tai khoan da su dung ma.

Tén mé khuyén mai

Giai doan 4p dung ma (neu duogc chi dinh).

Téng cong - s0 tién cho moi ma.

M3 s6 phiéu - hién thi ma sé phiéu ma khach st dung dé ding nhap
vao hé thong sau d6 ding ky va sir dung ma khuyén mai.

Ngay dang ky tai khoan.




B4o cdo vé giao dich qu?ly
thu ngan

Béo cdo chira thong tin vé tat ca
cac giao dich tai quiy thu ngan.
Ban c6 thé tao bao cio theo ca
nhan vién hoic theo qudy thu
ngén cy thé. Bao cdo sé& bao gom
tat ca cac phiéu duoc tao tai quiy
thu ngan do vao khoang thoi gian
dugc chon. Ngoai ra ban co thé
thiy duogc trang thai timg phiéu
va phuong thure khach da thanh
toan cho chung,

Ngay giao dich (theo format ngay/thang/nam hh:mm:ss).

Ma s6 phiéu - hién thi ma sb phiéu cua cac giao dich mua ban thoi
gian choi. Néu giao dich lién quan dén mua ban hang héa hodc dich
vu thi thay cho ma s phiéu sé 1a tén don vi hang/dich vu. Vi du nhu
“Coca”, “Mi tdom” v.v.

D3 ban - hién thi cac mat hang Va dich vu duoc ban ra. Néu la thoi
gian choi thi truong nay s€ bo trong

Loai hoat dong - hién thi tong s6 tién cho mot s mat hang da ban:
san pham, dich vy hoac phiéu cho thoi gian choi, dugc tinh theo gia
ban thuc té cudi cung

Trang thai phiéu - hién thi thong tin chi tiét vé phiéu hodc hang/dich
vu. Cho biét phiéu d6 da dugc stir dung hay chua, hodac co6 bi hoan
trd hay huy khong.

Bio cdo vé lwong khach truy
cap theo ngay

B4o c4o s& hién thi danh sach
ngay cung véi s6 luong khach
truy cap va tai khoan dang ky mai
mdi ngay.

Ngay - hién thi ngay trong khoang thoi gian déa chon dé tao bao céo.
S6 lugng ngudi dung - hién thi s6 luong tit ca nguoi dung trong
ngay (moi dang ky + nguoi dung thuong xuyén).

Tai khoan méi dang ky - hién thi s6 lugng tai khoan méi dang ky
trong ngay.

Khach hang thudng xuyén - hién thi s6 luong tai khoan khach quen
da co tai khoan dang nhap trong ngay.

Bao cao chi tiet veé phiéu da
ban

Béo cao nay chura thong tin chi
tiét vé cc phiéu ban thoi gian
choi, hang hoa va dich vu, tong
s tién cac phiéu va phuong thire
thanh toan. Ban c6 thé xuat bao
c4o theo quay thu ngan.

Ngay giao dich.

Mi s6 phiéu - hién thi ma sb phiéu cho tit ca giao dich bao gdm ban
gi0 choi, hang hoa va dich vu.

Phuong thue thanh toén.

Loai hoat dong - hién thij thong tin vé phiéu da xuét cho dich vu thoi
gian choi, ban héng hay dich vu khac.

Tong cong - téng s tién cho phiéu.

Gia mua - chi duoc chi dinh cho cac phiéu ban hang héa va dich vu.




Hién thi gid mua hién tai cua mat hang tai thoi diém tao bao céo.
Quay thu ngén - tén quay thu ngan noi phiéu duoc tao.

Hoan tra - cho biét phiéu nay c6 bi hoan tra khong va s tién hoan
tra 1a bao nhiéu.

P3i hiy— cho biét phiéu nay co6 bi huty hay khong.

B4o cao ve phién support

Bio c4o nay cho phép ban kiém
tra nhitng 1an may tram dugc md
dudi tai khoan support.

S6 may tram nhan vién ding nhap dudi tai khoan support.

Thoi gian bat diu phién nam trong khoang thoi gian duoc chi dinh.
Thoi gian két thuc phién khong bi rang budc voi bat ky khoang thoi
gian ndo va co thé dé tréng.

Thoi lugng phién (gid) sir dung dudi tai khoan support. Néu thoi
gian két thiic phién khong duoc chi dinh thi trudng nay s& dé trong
vi hé théng khong tinh thoi gian.




