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MANUAL DE USUARIO DEL
SISTEMA DE IMPRESIÓN



El sistema de impresión de Senet le permitirá imprimir archivos y

documentos en su club y controlarlo en el panel de administración. Toda

la contabilidad se llevará a cabo en sesión especial del panel de

administración - "Impresión de documentos". Allí puede agregar tarifas

de impresión, conectar impresoras y monitorear el historial de

impresión. Los pagos se realizan en la caja, lo que le permitirá mantener

registros correctos de los ingresos del club. Para habilitar la opción

"Impresión de documentos", así como su configuración comuníquese

con nuestro soporte técnico o su manager.

¿Cómo agregar  una impresora a Senet?

Para configurarlo, primero tiene que instalar en la PC a la que está

conectada la impresora, una aplicación especial - SenetPrintingInstaller.

Esta aplicación establece una conexión entre su impresora y sistema

Senet.

En el campo "Clave de instalación" debe especificar la clave de

instalación especial. Tenga en cuenta que esta no es la clave que Ud.

utiliza al instalar el Launcher. En el campo "Dirección del servidor" es

necesario introducir el nombre de su panel de administración.

Tanto instalador como la clave puede ser proporcionada a Ud. por

nuestro soporte técnico. Después de instalar la aplicación, reinicie la PC.



Luego, es necesario autorizar la impresora en el panel de

administración. El sistema los identifica por nombre y dirección MAC

de la PC a la que está conectada una impresora. Por lo tanto, al abrir la

pestaña "Impresoras" y al hacer clic en "Agregar impresora" se abrirá

una lista con todas las impresoras no autorizadas.



Seleccione la impresora de la lista y haga clic en "Agregar".

Después, la impresora ya se mostrará en la lista general, donde también

puede ver información sobre el formato de impresión que soporta.

Dado que la dirección MAC de la impresora es emitida por la PC, si

una impresora en la PC ha sido desconectada y han conectado una nueva

impresora con el mismo nombre a la misma PC, nuestro sistema lo

percibirá como la misma impresora (ya que tanto el nombre como la

dirección MAC estará sin cambios). Al hacer clic en la "papelera" al

lado de la impresora en el panel de administración, se puede borrarla.



Si la impresora ha sido borrada en CAP pero no ha sido desconectada

de Windows, entonces esta impresora estará disponible para agregarla

nuevamente, es decir, dicha impresora se considerará como no

autorizada.

¿Cómo agregar  una tarifa de impresión?

En la sección “Impresión de documentos”, en la pestaña “Tarifas de

impresión”, puede crear diferentes tarifas para diferentes formatos de

impresión. Al crear una tarifa, tiene que especificar su nombre (debe ser

único para cada tarifa) y parámetros adicionales como impresión a doble

cara, en color o en blanco y negro, así como el tamaño de página y

precio por una página impresa.



Luego, el sistema mostrará todas las impresoras agregadas que

pueden soportar la impresión del documento con los parámetros

especificados. Ud. también puede crear tarifas separadas para diferentes

tipos de impresión.

El proceso de imprimir

Es necesario imprimir documentos desde la PC a la que está

conectada la impresora y donde está instalada la aplicación

SenetPrintingInstaller. Al enviar el archivo a imprimir, se abrirá una

ventana con la configuración de impresión, en la que tiene que

especificar configuración deseada. Es importante seleccionar Senet

Virtual printer en el campo "Impresora" (si en este campo cambia

impresora a cualquier otra, la impresión se realizará fuera de Senet,

sin dejar datos).



Haga clic en el "Imprimir" y verá la ventana de la impresora SENET

con los parámetros de impresión. Las tarifas de impresión creadas en el

panel de administración, se mostrarán automáticamente en esta página

en dependencia de las opciones de impresión seleccionadas. También

puede seleccionar una impresora real.

En el campo de vista previa del documento, puede seleccionar las

páginas para imprimir.

Basado en todas las configuraciones y opciones de impresión

seleccionadas, el sistema automáticamente calculará el costo estimado

de impresión.

Después de hacer clic en "Imprimir", se enviará una solicitud de

impresión, que se puede ver en la pestaña "Historial de impresión" en el

panel de administración.



En esta pestaña se puede ver:

● ID de la orden: al hacer clic en ID, puede volver a imprimir el

documento. Este enlace está activo 48 horas después de la creación de la

orden de impresión. Al hacer clic en ID, la ventana de Senet se abre

automáticamente y Ud. debe seleccionar como imprimir nuevas páginas:

si solo necesita volver a imprimir el archivo, entonces seleccione

“Imprimir en nuevo orden” (en este caso, se creó una nueva orden de

impresión). Si desea imprimir parte del documento (por ejemplo, unas

páginas), es necesario seleccionar “Imprimir en orden actual” (en este

caso, no se crea una nueva orden, la impresión se llevará a cabo dentro

de la orden existente).



● fecha de la orden;

● título de documento;

● número de páginas enviadas para imprimir;

● la impresora;

● estado de impresión;

● tarifa de impresión;

● la cantidad total a pagar;

● estado de pago: si no ha sido pagado, se mostrará el botón "Pagar"

haciendo clic en el cual, se generará una factura en la caja para imprimir.

Si ha sido pagado, se mostrará el número del cheque.


